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Aspectos generales inherentes alAspectos generales inherentes al
abandono de instalacionesabandono de instalaciones

En la mayorEn la mayoríía de los paa de los paííses de Amses de Améérica Latina han existido rica Latina han existido 
en los en los úúltimos veinte altimos veinte añños numerosos procesos de os numerosos procesos de 
desmantelamiento, readecuacidesmantelamiento, readecuacióón o abandono de diverso n o abandono de diverso 
tipo de instalacitipo de instalacióón petrolera (pozos, plantas, refinern petrolera (pozos, plantas, refineríías), as), 
provocados principalmente por : provocados principalmente por : 

–– inexistencia o agotamiento de las posibilidades de explotaciinexistencia o agotamiento de las posibilidades de explotacióónn
–– privatizaciprivatizacióón, fusin, fusióón, modernizacin, modernizacióón o reorientacin o reorientacióón estratn estratéégica de gica de 

las compalas compañíñíasas
–– cambios de normativas o condiciones para la explotacicambios de normativas o condiciones para la explotacióón o n o 

refinacirefinacióón de productos en determinadas zonas (rurales o urbanas)n de productos en determinadas zonas (rurales o urbanas)
–– cambio de condiciones ambientalescambio de condiciones ambientales
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Todos estos procesos han tenido consecuencias socialesTodos estos procesos han tenido consecuencias sociales, , 
han afectado la vida de las personas y comunidades han afectado la vida de las personas y comunidades 
involucradas, de una u otra manera, en la operaciinvolucradas, de una u otra manera, en la operacióón que n que 
culmina.culmina.

Estas consecuencias han estado definidas no sEstas consecuencias han estado definidas no sóólo por la lo por la 
estrategia que cada compaestrategia que cada compañíñía desarrolla para el proceso a desarrolla para el proceso 
de de ‘‘abandonoabandono’’, sino por , sino por el vínculo con la comunidad 
establecido durante todo el proceso de trabajo: 
identificación, instalación y operación..
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Cuestiones Cuestiones ‘‘socialessociales’’ a considerar a considerar 
en el diseen el diseñño de instalacioneso de instalaciones

Inherentes al personal de la compaInherentes al personal de la compañíñíaa
–– Condiciones contractuales / laboralesCondiciones contractuales / laborales
–– Beneficios socialesBeneficios sociales
–– Sistemas de capacitaciSistemas de capacitacióón, incentivos, indemnizacin, incentivos, indemnizacióón, y otrosn, y otros

Inherentes a empresas contratistasInherentes a empresas contratistas
–– Sistema de contrataciSistema de contratacióónn
–– FormaciFormacióón en capacidades especn en capacidades especííficasficas
–– Criterios de licitaciCriterios de licitacióón y seleccin y seleccióónn

Inherentes a la comunidad localInherentes a la comunidad local
–– Aspectos de salud y culturales (cambios asociadas a efectos Aspectos de salud y culturales (cambios asociadas a efectos 

ambientales)ambientales)
–– Desplazamiento de poblaciones (en AL, particularmente indDesplazamiento de poblaciones (en AL, particularmente indíígenas genas --

zonas amazzonas amazóónicas y andinasnicas y andinas--))
–– Crecimiento acelerado y generalmente poco controlado de pueblos Crecimiento acelerado y generalmente poco controlado de pueblos y y 

pequepequeññas ciudades (conflictos sociales diversos entre poblacias ciudades (conflictos sociales diversos entre poblacióón local n local --
indindíígena o no indgena o no indíígenagena-- y poblaciy poblacióón migrante abocada al trabajo en la n migrante abocada al trabajo en la 
nueva instalacinueva instalacióón)n)
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Temas o Temas o ‘‘problemas socialesproblemas sociales’’ emergentes emergentes 
durante el cierre o abandono de instalacionesdurante el cierre o abandono de instalaciones

con el personal despedidocon el personal despedido
–– desocupacidesocupacióónn
–– utilizaciutilizacióón de compensaciones e indemnizacin de compensaciones e indemnizacióón / PyMEs inviables n / PyMEs inviables 

(RRHH)(RRHH)
–– desarraigo / desproteccidesarraigo / desproteccióón / desafiliacin / desafiliacióón / exclusin / exclusióón del sistema de n del sistema de 

trabajo formal y todas sus espacios contenedores/identitarios: Ctrabajo formal y todas sus espacios contenedores/identitarios: Club; ; lub; ; 
servicio mservicio méédico; eventos sociales; escuelas; obra social; dico; eventos sociales; escuelas; obra social; etcetc

con proveedores y prestadores de servicioscon proveedores y prestadores de servicios (sectores (sectores 
asociados a la cadena de valor)asociados a la cadena de valor)

–– desaparicidesaparicióón de la demandan de la demanda
–– desocupacidesocupacióón n 

con la comunidad local en generalcon la comunidad local en general
–– falta de fuente de ingresos fiscalesfalta de fuente de ingresos fiscales
–– cacaíída del consumo de la poblacida del consumo de la poblacióón / contraccin / contraccióón del mercado localn del mercado local
–– cierre de actividad comercial (servicios)cierre de actividad comercial (servicios)
–– crisis de identidad colectivacrisis de identidad colectiva--local  local  
–– cacaíída en las expectativas comunitariasda en las expectativas comunitarias
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Aspectos que condicionan la elaboraciAspectos que condicionan la elaboracióón de un Plan n de un Plan 
de Abandonode Abandono

A. Condiciones A. Condiciones ‘‘internasinternas’’, donde la compa, donde la compañíñía ha tenido o a ha tenido o 
tiene incidencia:tiene incidencia:

–– A.1. desarrollo comercial:A.1. desarrollo comercial:
–– estado de desarrollo en que se encuentre la compaestado de desarrollo en que se encuentre la compañíñía (crecimiento, reduccia (crecimiento, reduccióón de n de 

inversiinversióón y ganancias n y ganancias –– achicamientoachicamiento--, venta, fusi, venta, fusióón, cierren, cierre--))
–– condiciones econcondiciones econóómicas, financieras y laborales al momento en que se produce el cmicas, financieras y laborales al momento en que se produce el cierre ierre 

o reduccio reduccióónn

–– A.2. desarrollo de la relaciA.2. desarrollo de la relacióón con el personal:n con el personal:
–– historia de la relacihistoria de la relacióón entre la compan entre la compañíñía y su personal (arma y su personal (armóónica, valorada por los nica, valorada por los 

empleados, conflictiva, tensa, fluida)empleados, conflictiva, tensa, fluida)
–– relacirelacióón / comunicacin / comunicacióón de la compan de la compañíñía con los sindicatos y asociaciones gremialesa con los sindicatos y asociaciones gremiales
–– caractercaracteríísticas de los contratos y acuerdos laboralessticas de los contratos y acuerdos laborales
–– forma en que se comunica el cierre o achicamientoforma en que se comunica el cierre o achicamiento
–– tipo de oferta que la compatipo de oferta que la compañíñía realiza al personal despedido, suspendido o reubicado  /  a realiza al personal despedido, suspendido o reubicado  /  

forma en que se gestforma en que se gestóó tal ofertatal oferta

–– A.3. desarrollo de la relaciA.3. desarrollo de la relacióón de la compan de la compañíñía con la comunidad local:a con la comunidad local:
–– historia / intercambio / actividades locales apoyadas por la comhistoria / intercambio / actividades locales apoyadas por la compapañíñía (estrategia de RSE a (estrategia de RSE 

implementada)implementada)
–– tipo de relacitipo de relacióón de la compan de la compañíñía con los actores locales (estado, sociedad civil, otras a con los actores locales (estado, sociedad civil, otras 

empresas): de dependencia /  de colaboraciempresas): de dependencia /  de colaboracióón / indiferencian / indiferencia

–– A.4. imagen construida por la compaA.4. imagen construida por la compañíñía a nivel locala a nivel local ((aceptaciaceptacióón, n, 
conflicto, identificaciconflicto, identificacióón, rechazo)n, rechazo)
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Aspectos que condicionan la elaboraciAspectos que condicionan la elaboracióón de un Plan n de un Plan 
de Abandonode Abandono

B. Condiciones B. Condiciones ‘‘externasexternas’’, donde la compa, donde la compañíñía ha tenido o a ha tenido o 
tiene poca o ninguna incidenciatiene poca o ninguna incidencia

–– B.1. condiciones de contexto a nivel local:B.1. condiciones de contexto a nivel local:
–– estado de la economestado de la economíía y del desarrollo productivo general a nivel local a y del desarrollo productivo general a nivel local 

(nivel de empleo, desarrollo de diversas ramas de actividad, niv(nivel de empleo, desarrollo de diversas ramas de actividad, niveles de eles de 
pobreza y exclusipobreza y exclusióón)n)

–– incidencia econincidencia econóómica de la compamica de la compañíñía en el PBI local a en el PBI local 
–– proporciproporcióón de poblacin de poblacióón local empleada en la empresan local empleada en la empresa
–– alternativas productivas a nivel localalternativas productivas a nivel local

–– B.2. condiciones de contexto a nivel nacional y/o global:B.2. condiciones de contexto a nivel nacional y/o global:
–– momento econmomento econóómico nacional (crecimiento, recesimico nacional (crecimiento, recesióón, apreciacin, apreciacióón del n del 

producto producto –– petrpetróóleo / gas leo / gas -- en el mercado)en el mercado)
–– condiciones sociales condiciones sociales ‘‘de de éépocapoca’’ (conflicto sociales, estado de los canales (conflicto sociales, estado de los canales 

de participacide participacióón ciudadana, capacidad del Estado para participar del n ciudadana, capacidad del Estado para participar del 
desarrollo econdesarrollo econóómico y social)mico y social)
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Estrategias habitualmente implementadas para Estrategias habitualmente implementadas para 
atenuar un potencial impacto social negativoatenuar un potencial impacto social negativo

Estrategias desarrolladas habitualmente desde la Estrategias desarrolladas habitualmente desde la 
empresa:empresa:

–– hacia los empleados suspendidos o despedidoshacia los empleados suspendidos o despedidos
indemnizaciindemnizacióónn
planes de reubicaciplanes de reubicacióón en otras empresan en otras empresa
recapacitacirecapacitacióón laboraln laboral

–– hacia la comunidadhacia la comunidad
apoyo a proyectos comunitarios diversosapoyo a proyectos comunitarios diversos

donacidonacióón de instalaciones para actividades culturales o museosn de instalaciones para actividades culturales o museos
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Estrategias habitualmente implementadas para Estrategias habitualmente implementadas para 
atenuar un potencial impacto social negativoatenuar un potencial impacto social negativo

Estrategias desarrolladas habitualmente desde el Estado :Estrategias desarrolladas habitualmente desde el Estado :

–– hacia los empleados suspendidos o despedidoshacia los empleados suspendidos o despedidos
subsidios por desempleo y planes socialessubsidios por desempleo y planes sociales
absorciabsorcióón de los empleados despedidos por parte del Estado n de los empleados despedidos por parte del Estado –– empleo empleo 
ppúúblico personal o a travblico personal o a travéés de contrataciones colectivas por prestacis de contrataciones colectivas por prestacióón de n de 
servicios servicios 
apoyo para la generaciapoyo para la generacióón de microemprendimientos productivos n de microemprendimientos productivos 
(capacitaci(capacitacióón y/o capital semilla)n y/o capital semilla)

–– hacia la comunidadhacia la comunidad
bbúúsqueda de alternativas productivas locales (economsqueda de alternativas productivas locales (economíía alternativa) a alternativa) 
que absorban la mano de obra desocupada y dinamicen la que absorban la mano de obra desocupada y dinamicen la 
economeconomíía local desde otro tipo de produccia local desde otro tipo de produccióón (generalmente n (generalmente 
agragríícola ganadero, pesca o turismo, segcola ganadero, pesca o turismo, segúún las caractern las caracteríísticas de la sticas de la 
zona afectada)zona afectada)
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DecDecáálogo de temas a considerar (slogo de temas a considerar (sííntesis)ntesis)

1.1. Toda estrategia o plan de abandono de instalaciones produce un iToda estrategia o plan de abandono de instalaciones produce un impacto mpacto 
socialsocial

2.2. Todo plan de abandono estTodo plan de abandono estáá condicionado por las formas en que cada condicionado por las formas en que cada 
compacompañíñía desarrolla desarrollóó sus polsus polííticas de RRHH y su vticas de RRHH y su víínculo con la comunidad nculo con la comunidad 
local (RSE)local (RSE)

3.3. Las caracterLas caracteríísticas del plan sersticas del plan seráán mn máás complejas si la relacis complejas si la relacióón n 
establecida con la comunidad a lo largo del tiempo fue de establecida con la comunidad a lo largo del tiempo fue de 
‘‘asistencialismo y/o paternalismo y/o dependenciaasistencialismo y/o paternalismo y/o dependencia’’

4.4. La La úúnica forma de reducir los potenciales efectos negativos de tal nica forma de reducir los potenciales efectos negativos de tal 
impacto impacto --para el personal y la comunidadpara el personal y la comunidad--, es considerando acciones , es considerando acciones 
concretas destinadas a tal finconcretas destinadas a tal fin

5.5. Las acciones que tienen impacto sobre la vida de personas o Las acciones que tienen impacto sobre la vida de personas o 
comunidades (comunidades (‘‘socialessociales’’) deben ser analizados y definidos ) deben ser analizados y definidos 
conjuntamente con las personas afectadas (participaciconjuntamente con las personas afectadas (participacióón)n)
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DecDecáálogo de temas a considerar (slogo de temas a considerar (sííntesis)ntesis)
6.6. Para que el anPara que el anáálisis las acciones a realizar a nivel comunitario sean lisis las acciones a realizar a nivel comunitario sean 

efectiva y sostenibles en el tiempo, se debe involucra en este aefectiva y sostenibles en el tiempo, se debe involucra en este annáálisis a lisis a 
las autoridades gubernamentales locales (el Estado)las autoridades gubernamentales locales (el Estado)

7.7. La oferta de dinero (resarcimientos, indemnizaciones, subsidios)La oferta de dinero (resarcimientos, indemnizaciones, subsidios), no , no 
garantiza, por si sola, que las personas afectadas resuelvan el garantiza, por si sola, que las personas afectadas resuelvan el impacto impacto 
producido por el cierre de la instalaciproducido por el cierre de la instalacióónn

8.8. Si las acciones a desarrollar incluyen el apoyo a la generaciSi las acciones a desarrollar incluyen el apoyo a la generacióón de n de 
microemprendimientos productivos, habrmicroemprendimientos productivos, habráá que analizar muy que analizar muy 
especialmente las condiciones locales para su desarrollo en cadaespecialmente las condiciones locales para su desarrollo en cada
localidadlocalidad

9.9. Si las acciones implican Si las acciones implican ‘‘recapacitacirecapacitacióón laboraln laboral’’, habr, habráá que considerar que considerar 
muy especialmente los deseos y saberes de las personas afectadasmuy especialmente los deseos y saberes de las personas afectadas y las y las 
necesidades de RRHH del mercado localnecesidades de RRHH del mercado local

10.10. Es muy importante que el plan de abandono cuente una estrategia Es muy importante que el plan de abandono cuente una estrategia clara clara 
de comunicacide comunicacióón, hacia los empleados y hacia la comunidad n, hacia los empleados y hacia la comunidad 
(transferencia; unificaci(transferencia; unificacióón de mensaje; tiempos, modos y lugares en n de mensaje; tiempos, modos y lugares en 
ddóónde comunicar el abandono y el plan a implementar)nde comunicar el abandono y el plan a implementar)
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““El mundo y sus mercados avanzan en un proceso de El mundo y sus mercados avanzan en un proceso de 
‘‘transicitransicióón energn energééticatica’’ promovida por el agotamiento de los promovida por el agotamiento de los 

recursos no renovables y por la necesidad de combatir el recursos no renovables y por la necesidad de combatir el 
calentamiento global calentamiento global …”…”

Ibarra David, (México 2008)

En este marco, los procesos de instalaciEn este marco, los procesos de instalacióón, desmantelamiento n, desmantelamiento 
y reconversiy reconversióón de instalaciones petroleras se acelerarn de instalaciones petroleras se aceleraráán.n.

SerSeráá necesario entonces poner especial atencinecesario entonces poner especial atencióón en los efectos n en los efectos 
sociales que estos cambios producen en las poblaciones sociales que estos cambios producen en las poblaciones 

afectadas.afectadas.
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Muchas graciasMuchas gracias……!!


