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ARPEL Hoy




Asociacion Regional de Empresas de Petroleo y Gas
Natural en Latinoamérica y el Caribe

Unica Asociacion Regional de empresas de
petroleo y gas — Creada in 1965

Sus miembros representan mas del 90% de las

operaciones del upstream y downstream de la |
region

28 Empresas Miembro (Empresas Nacionales de
Hidrocarburos-65% y Empresas Internacionales de
Hidrocarburos-35%)

Punto focal y foro de la industria regional de
petroleo y gas




ARPEL - Asociacion Publico / Privada
EMPRESAS

ESTATALES PRIVADAS
ANCAP - ECOPETROL - ENAP - Chevron — ExxonMobil

PCJ - PDVSA - PEMEX - Pluspetrol — RepsolYPF - Shell -

PETROBRAS - PETROECUADOR -
PETROPAR - PETROPERU -
PETROTRIN - RECOPE - REFIDOMSA-
STAATSOLIE — STATOILHYDRO - YPFB

Total — Wintershall

INSTITUTOS

REGIONAL EXTRA REGIONAL
AIHE - IAPG - IBP CCA - WPC




Gerentes de Proyectos

Secretario Ejecutivo

José Félix Garcia
Amanda Pereira

Miguel Moyano

Irene Alfaro
Asistente

Departamento de
Informatica

Hernan Vazquez E

Administracion y
Contabilidad




Nueva Estrategia 2007-2015




Mision
Promover y facilitar el desarrollo y la integracion de la
industria del petroleo y del gas natural en Latinoamérica y
el Caribe fortaleciendo su Reputacion y su interaccion con
la sociedad.

Vision
Ser reconocido como un actor relevante en la integracion
energética y el desarrollo sostenible de la region.




Valores Fundacionales

Cooperacion

Conocimiento
Responsabilidad

Social

Publicos Objetivos

Empleados
Comunidades
Gobiernos e Instituciones

Lideres de opinion y medios




Palabra Clave - Integracion

Personas

Contenidos

Sostenibilidad

Equipo de Integracion (Presidentes de
Comités)

Fusion de Comités y Grupos de
Trabajo

Documento de Sostenibilidad
Foco Estratégico / Gestion /
Programas / Mejora Continua

Conferencia ARPEL 2009 de Gestion de
Sostenibilidad

Reputacioén
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= VISION: Ser reconocido como un actor relevante en la integracion energética y
el desarrollo sostenible de la region.

= MISION: Promover y facilitar el desarrollo sostenible y la integracion de la
industria del petroéleo y del gas natural en Latinoamérica y el Caribe Mision
fortaleciendo su Reputacion y su interaccion con la sociedad. y

Vision

EJES DE VALOR
= Aumento de la participacion Guias Estratégicas
= De actividades presenciales a virtuales ' -

B

= Ampliacién de teméticas (Segmentos Operativos)

; Foco Estratégico
FOCO ESTRATEGICO

Relacionamiento con actores claves, crecimiento de la

industria, integracion energética

Gestf(?n de la Integ_rl’dad Operacional _ Cuadro de Mando Integral
Gestion de la relacion con las comunidades donde e

operan las Empresas Miembro de ARPEL i
Eco-eficiencia

Iniciativas e Iniciativas e Iniciativa e
Indicadores Indicadores Indicadores
por Comité por Comité por Comité




Ejes de valor. Valor

Gerencias Gerencias Corporativas

Operativas PARTICIPACION y Expertos
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Foco Estratégico de ARPEL

Sistemas de Gestidn Prioritarios de:

Integridad Operacional

Relacion con las comunidades donde operan las Empresas
Miembro de ARPEL

Objetivo: Programas de evaluacion y mejora continua de la
gestion en las empresas.

Sistema de Gestion: Linea de base =» Estandares Minimos
=» Brechas =» Planes/capacitacion =» Evaluacion (interna
=» externa) =» Nueva linea base =» Mejora continua
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Rol de ARPEL para la mejora del desempefio de sus Empresas Miembro

Empresas mas avanzadas
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Empresas menos avanzadas
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Comites de ARPEL psamblea
Ii Comision Fiscal

Directorio

I

Secretaria Ejecutiva

Sostenibilidad / Reputacién Comunicaciones Equipo de Integracion

Integracion Responsabilidad Ambiente, Salud y Cambio
Energética Social Seguridad Industrial Climatico y
Eficiencia

T T Energética

) Relaciones con ;
Relacion Integridad de I

con actores
claves

la comunidad Operaciones

Eco-eficiencia

Nuevo Comité

Sostenibilidad / Conferencia ARPEL

* Integridad de
Operaciones

« Relaciones con
la comunidad

« Eco-eficiencia

9 Comités alineados con el foco estratégico de ARPEL
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Mapa Estratégico AOTD@I

Contribuir al desarrollo
sostenible y
crecimiento de la
industria de la region

PERSPECTIVA Contribuir al
DELOS relacionamiento

LR e sectorial con actores
clave (Publico objetivo)

PERSPECTIVA

DE USUARIOS ] )
Y GRUPOS DE Consolidar a ARPEL como 6rgano

INTERES consultivo empresarial regional para
(PUBLICO actores clave (publico objetivo)

OBJETIVO)

Mejorar la
Reputacion de
la industria en la
region

Aumentar la
percepcion de
valor de ARPEL

Desarrollar programas,
productos y servicios
focalizados en la mejora de la
gestion de las EM

Mejorar la comunicacion
dirigida a EM y pablico
objetivo

Desarrollar la red de
PERSPECTIVA relaciones institucionales
DE PROCESOS (plblico objetivo)

(CADENA DE
Integrar contenidos y
actividades

VALOR DE ' . oA
ASegurar la interaccion
Asegurar las

virtual y la efectiva gestion
de los procesos con IT

Aumentar la
contribucion de EM
en Comités

ARPEL)

PERSPECTIVA

f f Asegurar una Mantener los Apalancar los DE
PERSPECTIVA competencias requeridas 2 paan
SECRTAL SRR sistema de gestitn ool il o
INTERNO Comités, y empleados de efectivos cnfzess o ECONOMICO -

ARPEL
FINANCIERA
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Nueva Estrategia 2007-2015

Cuadro de Mando Integral de ARPEL

Metas del 31
Mayo de 2008

(en construccion)
50% de nivel
de satisfaccion

100%

D2.01 - N° de proyectos realizados  (a reportar)
en conjunto con actores clave

Objetivo | Indicador / Iniciativa ’ Responsable

D1.01- indice de satisfaccion de
D1. Contribuir al desarrollo Presidentes de EM

sostenible y crecimiento de la
industria en la region

i1. % de avance en el desarrollo del
indice de satisfaccion / encuesta de
Presidentes de Empresas Miembro

Comité de
Comunicaciones

D2. Contribuir al relacionamiento
sectorial con actores clave
publico objetivo)

(en

D3.01- Indice de Reputacion s

D3. Mejorar la Reputacion de la i1. % de avance en el desarrollo del 20% Comité de

industria en la region Indice de Reputacion Comunicaciones
i2. % de avance en el monitoreo de 100% Cté. De Com.
la Declaraciéon de Compromisos Eg. Integracion

- Indicadores
REFERENCIAS

Iniciativas
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Evolucion y Transformacion de ARPEL
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de ARPEL

2 deoctubre de
1965

Creacion de ARPEL

8 Empresas
Estatales

1965 1975 1985 1990
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) de ARPEL A O'fp Gl

Canadian Internationa
Development Agency

1991
ARPEL/CIDA Comienzo del Proyecto

Creacion del Comité Ambiental

|

PO D¢ ¢ ¢ ¢ ¢
1965 1975 1985 1990 201(
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i

28, ASAMBLEA ORDINARIA [ARPEL

= | . N8 A adls
bl o T o R
SEDE HOTEL YACHT Y GOLF CLUI i

23 AL 27 DE MAYO DE 1893 - ASUNCION - PARAGUAY

) 289 ASAMBLEA ORDINAAIA:DE ARPEL a
PEFOPRN sepE LOTEL YACHT ¥ GOLF CLUB PARAGUAYO W8
2 by wmw.i‘ua v ASUNCION - PARAGUAY

1993
Empresas Privadas
Latinoamericanas y Empresas
Extra Regionales Estatales
(Miembros Asociados)

PO D¢ ¢ ¢ ¢ ¢
1965 1975 1985 1990 201(




de ARPEL

iﬁﬁm H-_REP .BES

1995
Empresas Privadas
Extra Regionales
(Miembros Asociados)

&Ko —>»
1965 1975 1985

ARPEL MOTICIAS

Las razones de una nueva estrategia
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1 de ARPEL

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Comision
Fiscal

Directorio

Secretaria
Ejecutiva

Comités
Asesores

Aarpel

1998

*Todas las empresas que
operan en la region de
Latinoamérica y el Caribe
son miembros activos. & 4§

*Estrategia / Plan de
Comunicaciones

*Creacion del Directorio

*Profesionalizacion y
reestructura de la Secretaria

PO D¢ ¢ ¢ ¢

1965 1975 1985 1990
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) de ARPEL

L F e
[ @ |

=
o Inbeme

ZedERDE

2003

*Plan Director de
Reputacion

*Portal /Nueva Web

|

PO D¢ ¢ ¢ ¢

1965 1975

1985

1990

201(
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1965

1975

1985

1990

2005

*40° Aniversario

Declaracion de
Compromisos
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) de ARPEL

Misién y
Vision

Guias Estratégicas

Foco Estratégico

¢’

Cuadro de Mando Integral

Gerencias Gurencis Carporativas
Oparativas PARTICIPACI ON Expartor

(En proceso)

P 2007

Iniciativas e Iniciativas e Iniciativas e
Indicadores Indicadores Indicadores N ueva

por Comité por Comité por Comité Estr tegla

PO D¢ ¢ ¢ — ¢
1965 1975 1985 1990
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de ARPEL

1995
Empresas Privadas Extra
Regionales (Miembros
Asociados)

2 de octubre de 1965
Creacién-ce ARPEL
8 Empresas Estatales

1993

Empresas Privadas
Latinoamericanas
Empresas Estatales
Extra Regionales
(Miembros Asociados)

1991

ARPEL/CIDA
Comienzo del
Proyecto

Creacion del Comité
de Ambiente

1998

+ Todas las empresas
que operan en la
region de
Latinoaméricay el
Caribe son miembros
activos

« Estrategia / Plan de
Comunicaciones

+ Creacion del Directorio

* Profesionalizacion y
reestructura de la
Secretaria

2005

* 40° Aniversario

+ Declaracion de
Compromisos

2003

* Plan Director
de
Reputacion 2007

. \F;Voertt)aI/Nueva Nueva

Estrategia

—» «—4—>»
1965 1975 1985 1990

Asociacion de Empresas Nacionales de
Hidrocarburos de la region

Evolucionando hacia una Asociacion de Empresas Nacionales e
Internacionales de Hidrocarburos de la Region

N° Empresas Miembro - Evolucion




de ARPEL A O'fp Gl

Asuntos Asuntos

Integracion  comunicaci

_ unicaciones
Desarrollo de Energética

Recursos

Humanos 2~ Asociaciones )
Transformacion piblico. Gestion de

Reuniones de de Empresas  pyadas  Conocimiento

Expertos y Gerentes SSEillEs Seguridad y
Salud

y Desarrollo Ambiente Ocupacional A

Comercializacion Cambio Climatico
de Petrdleo y Combustibles Ductos y
Productos y Refinacion Terminales

Investigacion Calidad del

Estudio )
Geoldgico de la Pueblos Responsgbllldad
Cuenca Andina Indigenas Social

1965 — 1991 1992 ————— > 2007
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de ARPEL A OTD@'

Vision 2000

Ser el punto focal de la region de América Latina y el
Caribe para todos los temas relacionados a la industria del
petréleo y gas natural: medioambiente, legislacion,
integracion, tecnologia y sociedad.
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+ Cambio Climatico

* Emisiones
Atmosféricas

+ Planificacion de
Respuesta a
Emergencias

+ Seguridad y Salud
Ocupacional

de ARPEL A OTD@'

Temas de ARPEL
Hacia el desarrollo sostenible

Integracion
Energética
Refinacion

+ Combustibles
Ductos y Terminales

* Responsabilidad
Social

* Relaciones con
Pueblos Indigenas
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Comunicacion /
Institucional
37)

Ambiente, Salud
y Seguridad
(117)

Aarpel

Social
(23)

* Entregables = Informes, Guias, Documentos, Base de Datos y Asistencias Técnicas Directas
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de ARPEL A OTD@'

Entregables principales para el periodo 2000-2006

* Plan Maestro de Reputacion

* Declaracion de Compromisos
e Libro - 40 afos

* Portal / Nueva Web

* Plan de Comunicaciones

Ambiente,
RETRY
Seguridad

37 entregables
Comunicacion / Institucional

32



Aarpel

Comunicacion /
Institucional
(15)

Ambiente, Salud
y Seguridad

(14) Social

(6)

* Entregables = Informes, Guias, Documentos, Bases de Datos



de ARPEL A OTD@'

Evolucion de Receptores de ARPEL News

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Empleados M Externos
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de ARPEL

Aarpel

42 afnos de Integracion y Transformacion

Integracion de Personas

Integracion de Contenidos

Integracion de Actividades

Foco Estratégico

CMI

Sostenibilidad

Equipo de Integracion

Informe de Sostenibilidad

2009 Conferencia Anual de ARPEL
sobre Gestion de Sostenibilidad

Gestion / Programas / Mejora
continua

CMI por Comité (en proceso)

Reputacion
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Jose Felix Garcia G.
Secretario Ejecutivo de ARPEL
Javier de Viana 2345
11200 Montevideo - URUGUAY
Tel: (598-2) 410-6993 ext.141
Fax: (598-2) 410-9207

E-mail: arpel@arpel.org.uy
Web site: www.arpel.org
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